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MONITORIZACION DE DISPOSITIVOS




GESTION Y MONITORIZACION DE DISPOSITIVOS DE IMPRESION

En la mayoria de las organizaciones el parque de dispositivos de impresion esta creciendo
continuamente, requiriendo una atencién constante. La gestién y monitorizacién de dicho parque
de impresion recae sobre los administradores de Tl, que deben garantizar la disponibilidad sin
problemas de los equipos de impresién. Mientras que los usuarios tienen que comprobar la
disponibilidad de consumibles para no dejar parados los equipos y que, en caso necesario, sean
solicitados por el departamento de compras para ser recibidos a tiempo.

De forma que resulta muy complicado tener bajo control todos los dispositivos de impresion. Por
ejemplo, recopilar el estado de todo el parque de impresion de la empresa resulta complejo y lleva su
tiempo, ya que habria que comprobar el estado de cada dispositivo individualmente.

De modo que nuestra solucion te permitira administrar, supervisar y diagnosticar tus dispositivos
de impresion de forma remota y centralizada, mostrando una panoramica completa en cualquier
momento y desde cualquier lugar que te ayudara a optimizar el uso de tus dispositivos y mejorar

la administracion de tus consumibles. Beneficiando la gestion y el ajuste de la configuracion de los
dispositivos y ayudando a ahorrar tiempo y mejorar la eficiencia general de tu compania.

Nuestra solucion de gestion y monitorizacion de dispositivos
de impresion da respuesta a la necesidad de tener un control
centralizado y un sistema de reporte sobre el uso y el estado
de todos los equipos para optimizar la flota de impresidon y
reducir el coste total de impresion.
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FUNCIONALIDADES

Administra, supervisa y diagnostica los dispositivos de impresion de forma remota y
centralizada, en un entorno web intuitivo y facil de usar con innumerables posibilidades de
extraccion, andlisis y auditoria de informacién.

Centraliza toda la informacion y gestion independientemente de las ubicaciones donde se
encuentren los dispositivos, de la marca de los equipos, etc.

Informacion detallada en tiempo real de niveles de toner, estado de tus dispositivos
y trabajos realizados desglosados por funciones (impresién, copia, fax. escaneo),
departamentos, etc.

Avisos preventivos que te garantizan que tendras los consumibles que necesitas cuando los
necesitas.

Servicios automatizados como la lectura de contadores, el envio automatico de consumibles,
y el envio automatico de un técnico cuando sea requerido.

Alertas y avisos personalizados.
Generacion de informes personalizados, exportables a Excel, CSV y PDF.

Analiza los habitos de uso de los equipos y comprueba si estan infra o sobre utilizados e
identifica los periodos con picos de uso.

Se integra de forma transparente, sin ninglin tipo de modificacion, en su infraestructura.

Soluciéon independiente del tamano de tu organizacion, se adapta desde pequeias oficinas
con pocos usuarios y equipos hasta las infraestructuras mas complejas.

Elimina costes indirectos: almacenamiento innecesario de téner, recopilacién de contadores,
sustitucion de equipos por mal funcionamiento, etc.

Ayuda a realizar prevision de gasto, puesto que existe total transparencia de la informacion
(el cliente y el proveedor comparten la misma informacién) y por lo tanto el cliente puede
conocer el valor aproximado de su préxima factura.
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Mejora de la productividad: mediante la automatizacién de tareas
manuales no productivas, lo que permite destinar recursos a aspectos
que aporten mas valor.

Ahorro de espacio: al no tener que ocupar espacio fisico en tu oficina
para el almacenamiento de los consumibles y repuestos.

Optimizacion de los dispositivos de impresion.

Mantenimiento preventivo, reduzca los periodos de inactividad de
los dispositivos.

Integracion transparente sin ninguna modificacion de los sistemas
de la empresa.

Automatizacion de alertas/avisos en tiempo real como, por ejemplo,
cuando el umbral del téner es inferior al 25%.

NOVAC

SOLUCIONES DE IMPRESION
Y CONSULTORIA DOCUMENTAL

EN CONEXION CON LA INNOVACION

Certificacion 1SO9001 - 1ISO14001 - 1ISO27001
llustraciones basadas en disefios de Freepik.



